GizLiLiK VE GUVENLIK POLITIKASI

Magazamizda verilen tim servisler ve www.orendapaper.com adresinde kayith Orenda Paper
firmamiza aittir ve firmamiz tarafindan isletilir.

Firmamiz, gesitli amaglarla kisisel veriler toplayabilir. Asagida, toplanan kisisel verilerin nasil ve ne
sekilde toplandigi, bu verilerin nasil ve ne sekilde korundugu belirtilmistir.

Uyelik veya Magazamiz Uzerindeki cesitli form ve anketlerin doldurulmasi suretiyle Gyelerin
kendileriyle ilgili bir takim kisisel bilgileri (isim-soy isim, firma bilgileri, telefon, adres veya e-posta
adresleri gibi) Magazamiz tarafindan isin dogasi geregi toplanmaktadir.

Firmamiz bazi dénemlerde misterilerine ve lyelerine kampanya bilgileri, yeni Grlinler hakkinda
bilgiler, promosyon teklifleri génderebilir. Uyelerimiz bu gibi bilgileri alip almama konusunda her tiirli
se¢imi Uiye olurken yapabilir, sonrasinda Uye girisi yaptiktan sonra hesap bilgileri bélimiinden bu
sec¢imi degistirilebilir ya da kendisine gelen bilgilendirme iletisindeki linkle bildirim yapabilir.

Magazamiz Uzerinden veya eposta ile gerceklestirilen onay sirecinde, Uyelerimiz tarafindan
magazamiza elektronik ortamdan iletilen kisisel bilgiler, Uyelerimiz ile yaptigimiz "Kullanici Szlesmesi"
ile belirlenen amaglar ve kapsam disinda Uglinci kisilere agiklanmayacaktir.

Sistemle ilgili sorunlarin tanimlanmasi ve verilen hizmet ile ilgili g¢ikabilecek sorunlarin veya
uyusmazliklarin hizla ¢o6zilmesi igin, Firmamiz, Uyelerinin IP adresini kaydetmekte ve bunu
kullanmaktadir. IP adresleri, kullanicilari genel bir sekilde tanimlamak ve kapsamli demografik bilgi
toplamak amaciyla da kullanilabilir.

Firmamiz, Uyelik Sézlesmesi ile belirlenen amaclar ve kapsam disinda da, talep edilen bilgileri kendisi
veya isbirligi icinde oldugu kisiler tarafindan dogrudan pazarlama yapmak amaciyla kullanabilir. Kisisel
bilgiler, gerektiginde kullaniciyla temas kurmak igin de kullanilabilir. Firmamiz tarafindan talep edilen
bilgiler veya kullanici tarafindan saglanan bilgiler veya Magazamiz lzerinden yapilan islemlerle ilgili
bilgiler; Firmamiz ve isbirligi icinde oldugu kisiler tarafindan, "Uyelik S6zlesmesi" ile belirlenen amacglar
ve kapsam disinda da, Uyelerimizin kimligi ifsa edilmeden ¢esitli istatistiksel degerlendirmeler, veri
tabani olusturma ve pazar arastirmalarinda kullanilabilir.

Firmamiz, gizli bilgileri kesinlikle 6zel ve gizli tutmayi, bunu bir sir saklama ylkimu olarak addetmeyi
ve gizliligin saglanmasi ve sirdirilmesi, gizli bilginin tamaminin veya herhangi bir kisminin kamu
alanina girmesini veya yetkisiz kullanimini veya Gglinci bir kisiye ifsasini 6nlemek igin gerekli tim
tedbirleri almayi ve gerekli 6zeni gbstermeyi taahhit etmektedir.

KREDi KARTI GUVENLIGi

Firmamiz, alisveris sitelerimizden aligveris yapan kredi karti sahiplerinin givenligini ilk planda
tutmaktadir. Kredi karti bilgileriniz hicbir sekilde sistemimizde saklanmamaktadir.

islemler siirecine girdiginizde giivenli bir sitede oldugunuzu anlamak icin dikkat etmeniz gereken iki sey
vardir. Bunlardan biri tarayicinizin en alt satirinda bulunan bir anahtar ya da kilit simgesidir. Bu glivenli
bir internet sayfasinda oldugunuzu gosterir ve her tirll bilgileriniz sifrelenerek korunur. Bu bilgiler,
ancak satis islemleri slrecine bagl olarak ve verdiginiz talimat istikametinde kullanilir. Alisveris
sirasinda kullanilan kredi karti ile ilgili bilgiler alisveris sitelerimizden bagimsiz olarak 128 bit SSL (Secure
Sockets Layer) protokolii ile sifrelenip sorgulanmak Gzere ilgili bankaya ulastirilir. Kartin kullanilabilirligi
onaylandigi takdirde alisverise devam edilir. Kartla ilgili hicbir bilgi tarafimizdan



gorintilenemediginden ve kaydedilmediginden, glincl sahislarin herhangi bir kosulda bu bilgileri ele
gecirmesi engellenmis olur.

Online olarak kredi karti ile verilen siparislerin 6deme/fatura/teslimat adresi bilgilerinin glvenilirligi
firmamiz tarafindan Kredi Kartlari Dolandiriciigi'na karsi denetlenmektedir. Bu yizden, aligveris
sitelerimizden ilk defa siparis veren mdisterilerin siparislerinin tedarik ve teslimat asamasina
gelebilmesi icin oncelikle finansal ve adres/telefon bilgilerinin dogrulugunun onaylanmasi gereklidir.
Bu bilgilerin kontroll icin gerekirse kredi karti sahibi misteri ile veya ilgili banka ile irtibata
gecilmektedir.

Uye olurken verdiginiz tiim bilgilere sadece siz ulasabilir ve siz degistirebilirsiniz. Uye giris bilgilerinizi
glvenli korudugunuz takdirde baskalarinin sizinle ilgili bilgilere ulagsmasi ve bunlari degistirmesi
mimkin degildir. Bu amagla, lGyelik islemleri sirasinda 128 bit SSL glivenlik alani igcinde hareket edilir.
Bu sistem kirilmasi miimkiin olmayan bir uluslararasi bir sifreleme standardidir.

Bilgi hatti veya miusteri hizmetleri servisi bulunan ve acgik adres ve telefon bilgilerinin belirtildigi
internet alisveris siteleri giinimiizde daha fazla tercih edilmektedir. Bu sayede akliniza takilan biitiin
konular hakkinda detayli bilgi alabilir, online alisveris hizmeti saglayan firmanin glivenirligi konusunda
daha saglikh bilgi edinebilirsiniz.

Not: internet alisveris sitelerinde firmanin acik adresinin ve telefonun yer almasina dikkat edilmesini
tavsiye ediyoruz. Alisveris yapacaksaniz aligverisinizi yapmadan Grind aldiginiz magazanin bitiln
telefon / adres bilgilerini not edin. Eger glivenmiyorsaniz alisveristen dnce telefon ederek teyit edin.
Firmamiza ait tim online aligveris sitelerimizde firmamiza dair tiim bilgiler ve firma yeri belirtilmistir.

UCUNCU TARAF WEB SITELERI VE UYGULAMALAR
Magazamiz, web sitesi dahilinde bagka sitelere link verebilir. Firmamiz, bu linkler vasitasiyla erisilen
sitelerin gizlilik uygulamalari ve igeriklerine yonelik herhangi bir sorumluluk tagimamaktadir. Firmamiza
ait sitede yayinlanan reklamlar, reklamcilik yapan is ortaklarimiz araciligi ile kullanicilarimiza dagitilir.
is bu sdzlesmedeki Gizlilik Politikasi Prensipleri, sadece Magazamizin kullanimina iliskindir, tgiincii
taraf web sitelerini kapsamaz.

iISTISNAI HALLER
Asagida belirtilen sinirli hallerde Firmamiz, isbu "Gizlilik Politikasi" hikiimleri disinda kullanicilara ait
bilgileri Gglincu kisilere agiklayabilir. Bu durumlar sinirli sayida olmak tzere;
1.Kanun, Kanun Hiikmiinde Kararname, Yonetmelik v.b. yetkili hukuki otorite tarafindan c¢ikarilan ve
yururltlikte olan hukuk kurallarinin getirdigi zorunluluklara uymak;
2.Magazamizin kullanicilarla akdettigi "Uyelik Sozlesmesi"'nin ve diger sézlesmelerin gereklerini yerine
getirmek ve bunlari uygulamaya koymak amaciyla;
3.Yetkili idari ve adli otorite tarafindan usuliine gore yuritilen bir arastirma veya sorusturmanin
yuriatimi amaciyla kullanicilarla ilgili bilgi talep edilmesi;
4.Kullanicilarin haklari veya glvenliklerini korumak igin bilgi vermenin gerekli oldugu hallerdir.

E-POSTA GUVENLIGI
Magazamizin Misteri Hizmetleri’ne, herhangi bir siparisinizle ilgili olarak gondereceginiz e-postalarda,
asla kredi karti numaranizi veya sifrelerinizi yazmayiniz. E-postalarda yer alan bilgiler tGglinci sahislar
tarafindan gorilebilir. Firmamiz e-postalarinizdan aktarilan bilgilerin glivenligini higbir kosulda garanti
edemez.

TARAYICI GEREZLERI
Firmamiz, magazamizi ziyaret eden kullanicilar ve kullanicilarin web sitesini kullanimi hakkindaki
bilgileri teknik bir iletisim dosyasi (Cerez-Cookie) kullanarak elde edebilir. Bahsi gecen teknik iletisim
dosyalari, ana bellekte saklanmak Uzere bir internet sitesinin kullanicinin tarayicisina (browser)



gonderdigi klicik metin dosyalaridir. Teknik iletisim dosyasi site hakkinda durum ve tercihleri
saklayarak internet'in kullanimini kolaylastirir.

Teknik iletisim dosyasi, siteyi kag kisinin ziyaret ettigini, bir kisinin siteyi hangi amagla, kag kez ziyaret
ettigini ve ne kadar sitede kaldiklari hakkinda istatistiksel bilgileri elde etmeye ve kullanicilar igin 6zel
tasarlanmis kullanici sayfalarindan dinamik olarak reklam ve igerik tretilmesine yardimci olur. Teknik
iletisim dosyasl, ana bellekte veya e-postanizdan veri veya baskaca herhangi bir kisisel bilgi almak igin
tasarlanmamigtir. Tarayicillarin pek cogu basta teknik iletisim dosyasini kabul eder bigimde
tasarlanmistir ancak kullanicilar dilerse teknik iletisim dosyasinin gelmemesi veya teknik iletisim
dosyasinin gonderildiginde uyari verilmesini saglayacak bicimde ayarlari degistirebilirler.

Firmamiz, isbu "Gizlilik Politikasi" hiklimlerini diledigi zaman sitede yayinlamak veya kullanicilara
elektronik posta gondermek veya sitesinde yayinlamak suretiyle degistirebilir. Gizlilik Politikasi
hikimleri degistigi takdirde, yayinlandigi tarihte yurirlik kazanir.

Gizlilik politikamiz ile ilgili her tiirli soru ve onerileriniz igin info@orendapaper.com adresine email
gonderebilirsiniz. Firmamiz’a ait asagidaki iletisim bilgilerinden ulasabilirsiniz.

Firma Ticari Unvani: Sebnem Asli TOPCU

Adres: Baris Mh. Ali Cebi Cd. No:30/36 Beylikdiizii - istanbul
Eposta: info@orendapaper.com

Tel:0545 536 27 74



